BookBites abonnementsbetingelser fra 1. maj 2019

Disse abonnementsbetingelser ("Abonnementsbetingelserne") gaelder for adgang og brugsret til BookBites Platform. Specifikke vilkar
for det konkrete kab, herunder abonnementsperiode, fremgar af ordrebekreeftelsen ("Ordrebekreeftelsen”).

1. Adgang og brugsret
Abonnenten har adgang og brugsret (jf. punkt 5) til de
produkter, der kabes abonnement p4, jf. Ordrebekraeftelsen.

2. Abonnementsperiode og opsigelse

Abonnementet treeder i kraft, nar BookBites A/S har registreret
abonnentens bestilling og fremsendt Ordrebekraeftelsen.
Abonnenten har ingen fortrydelsesret. Abonnementet er
uopsigeligt indenfor en igangvaerende abonnementsperiode.
En abonnementsperiode defineres som den periode der
aktuelt er betalt abonnement for.

Abonnementet Igber indtil det opsiges af abonnenten pa
felgende betingelser:

Arlig betaling: Abonnementet kan opsiges med 3 maneders
varsel inden ny betalingsperiode starter.

Manedsbetaling: Abonnement kan opsiges med 30 dages
varsel inden ny betalingsperiode starter.

Safremt abonnenten gnsker at opsige, skal abonnenten
skriftligt opsige abonnementet via mail til
support@bookbites.com.

Det er BookBites A/S uvedkommende safremt skolen, som
anvender abonnementet, ophgrer med at benytte
abonnementet herunder i forbindelse med skolelukning.

3. Abonnementspris og betalingsvilkar

BookBites A/S fakturerer abonnenten forud i den aftalte
abonnementsperiode i henhold til nedenstaende
opgerelsesmetode for antal elever.

Ved begyndelsen af en abonnementsperiode opggres antallet
af elever, medmindre andet er aftalt, med udgangspunkt i
UnisLogins oplyste antal elever i den fra Ordrebekraeftelsen
definerede gruppe. Det er udelukkende elever og ikke Laerere
og personale der teeller med i opgerelsen.

Abonnementsprisen faktureres til den pa ethvert tidspunkt
geeldende pris, jf. BookBites A/S prisliste.

Abonnementsprisen er aftalt i forbindelse med indgaelse af
abonnementet og fremgar af Ordrebekreeftelsen. BookBites
A/S forbeholder sig dog retten til at efterregulere antallet af
elever safremt, der sker en stigning i elevtallet hos den skole,
som anvender abonnementet.

Endvidere forbeholder BookBites A/S sig til arligt at regulere
prisen uden varsling i forhold til den til enhver tid geeldende
inflationsrate, dog med minimum 3 %.

Leeseforbrug opgeres og faktureres Igbende enten hver uge
eller hver maned.

Ved forsinket betaling opkreever BookBites A/S morarenter i
overensstemmelse med den til enhver tid gaeldende rentelov.

Betalingsbetingelsen er netto +30 dage.

4. Abonnementets omfang

Abonnementet omfatter adgang og brugsret, jf. punkt 5, til
produktet, der er kebt i henhold til Ordrebekraeftelsen.
BookBites A/S forbeholder sig retten til Isbende og uden varsel
at @endre i produkters indhold og funktioner.

FRI-l@sning
Med FRI-laesning opnar abonnentens brugere ubegraenset
adgang til samtlige materialer for en fast maneds- eller arspris.

BookBites A/S er til enhver tid berettiget til at @endre pa
samlingen af materialer uden at dette eendrer pa vilkarene for
Abonnementet.

Laeseforbrug

BookBites giver mulighed for at foretage mikrokegb i form af
enkeltelevers adgang til bager i et skolear. Typisk vil der skulle
betales en andel af materialets pris nar en elev har leest 10 %
af et veerk. Herefter har den pageeldende elev ubegraenset
adgang til materialet resten af skolearet. | de fleste tilfeelde vil
der veere et loft for antallet af betalinger for et givent materiale
indenfor et skolear, hvorefter hele skolen opnar ubegraenset
adgang resten af skolearet uden merbetaling ("Skolesaet”).
BookBites A/S stiller en raekke redskaber til styring af budget
og angivelse af makspriser til radighed. Budgetstyring er alene
abonnentens ansvar og BookBites A/S kan pa ingen made
stilles til ansvar for abonnentens anvendelse af redskaberne.

Digital Feellessamling

Der kan via BookBites’ hjemmeside/butik foretages mikrokgb
pa titelniveau, saledes at alle elever pa skolen (afgreenset ved
Uni-Login institutionsnummer) for en fast arlig skolepris per
titel far ubegraenset adgang til veerket i et skolear. Der kan
veere titler som ikke tilbydes pa denne ordning.

5. Abonnentens brugsret

BookBites A/S ejer enhver immaterialret til produkterne,
herunder, men ikke begraenset til, ophavsrettighederne til al
tekst og andet materiale, programmering og koder.
Abonnenten opnar ingen immaterielle rettigheder til
produkterne.

BookBites A/S varetager rettigheder til indhold (f.eks. Bager)
pa vegne af BookBites A/S’ underleverandgrer (f.eks. Forlag).
Abonnenten opnar ingen immaterielle rettigheder til indholdet.

Enhver fremvisning, eksemplarfremstilling eller kopiering af
hele eller dele af produkterne og/eller indhold er ikke tilladt,
medmindre der foreligger en saerskilt skriftlig aftale herom
mellem abonnenten og BookBites A/S.

Abonnenten eller dennes brugere ma ikke afkode produkterne
eller pa anden méade fors@ge at fa adgang til kildekoden eller
dokumentationen tilhgrende produkterne, herunder
opbygningen og sammensaetningen af produkterne.

Abonnenten ma ikke saelge, overdrage, distribuere, give licens
til, udleje, lease, udlane eller pa anden made give nogen ud
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over abonnenten selv eller dennes brugere adgang til
produkterne.

6. Opbevaring af password

Abonnenten forpligtiger sig til at opbevare sine passwords pa
en sadan made, at de ikke bliver gjort tilgaengelige for
uvedkommende. Det er saledes ikke tilladt at laegge sit
password ud pa eget website og lignende eller pa nogen
anden made gare det offentligt tilgeengeligt. Det er pa ingen
made tilladt at dele sit password med andre personer eller
organisationer, som ikke har betalt for abonnementet.

7. Databehandleraftale

BookBites A/S (databehandler) handler alene efter instruks fra
sine kunder (dataansvarlige) og forpligter sig til at treeffe de
forngdne tekniske og organisatoriske
sikkerhedsforanstaltninger mod, at oplysninger haendeligt eller
ulovligt tilintetgeres, fortabes eller forringes samt mod, at de
kommer til uvedkommendes kendskab, misbruges eller i gvrigt
behandles i strid med lov om behandling af personoplysninger.
BookBites A/S skal pa anmodning fra sine kunder kunne give
den tilstreekkelige oplysninger til, at denne kan pase, at de
naevnte tekniske og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger
er truffet.

Vilkar for deling af elevdata

BookBites A/S’ produkter rummer funktionalitet, der gor det
muligt at dele forskellige former for elevdata mellem
institutionens lzerere eller til elevernes egne forzeldre. Disse
data kan f.eks. vaere i form af progressionsdata, laeseadfaerd
eller elevers noter.

BookBites A/S behandler disse elevdata i overensstemmelse
med Persondataforordningen og inden for rammerne af den
funktionalitet, som Styrelsen for It og Leering (STIL) tilbyder
med UNI-Login. Det betyder, at oplysninger om eleverne
behandles fortroligt, og at de oplysninger, der hentes og deles,
kun kan anvendes af den enkelte person, dennes foraeldre
eller af ansatte ved den givne institution inden for det tidsrum,
hvor den enkelte er tilknyttet institutionen.

Du kan leese mere om UNI-Logins handtering af personlige
oplysninger her.

Du kan lezese mere om BookBites A/S’ privatlivspolitik her.

Du kan hente BookBites A/S’ standard databehandleraftale
her.

8. Portalens tilgangelighed

BookBites A/S’ tilstraeber, at den samlede produktportefalje er
tilgeengelig online 24 timer i degnet hele aret rundt med
felgende forbehold:

Mindre serviceopgaver, som f.eks. genstart af servere, udfgres
i tidsrummet mellem kl. 22.00 og kl. 07.00 pa hverdage eller
mellem kl. 20.00 og kl. 09.00 i weekender, helligdage og ferier.
| den forbindelse vil abonnenten kunne opleve mindre
driftsforstyrrelser.

Ved stgrre planlagte sendringer og vedligeholdelse kan
BookBites A/S lukke produkter helt ned i servicevinduet
mellem kl. 18.00 og kl. 07.00 pa hverdage, samt hele dggnet i
weekender, helligdage og ferier.

Planlagte driftsforstyrrelser vil blive varslet 48 timer for
hzendelsen pa BookBites A/S’ hjemmeside.
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Hvis driftsforstyrrelser, som ikke er varslet, medferer, at
produktet er utilgeengeligt for abonnenten i en
sammenhaengende periode pa minimum 24 timer, kan
abonnenten i dette tilfeelde kreeve forholdsvis forleengelse af
abonnementet svarende til den tid, produktet har vaeret
utilgaengeligt.

BookBites udgeres delvist af software der kan opdateres
automatisk og delvist af software som kraever at Abonnentens
brugere henter opdatering til platformen lokalt. Der kan
forekomme opdateringer af platformen, som medferer at seldre
versioner deaktiveres, saledes platformen fgrst kan anvendes
igen nar brugeren har hentet og installeret opdateringen. Det
er abonnentens eget ansvar at brugere henter opdateringer.

9. Prgveperiode

BookBites A/S tilbyder gratis pr@veperiode pa adgang til
platformen. Prgveperioden kan oprettes af alle med et gyldigt
UnisLogin, og adgangen til produktet vil sa vidt muligt
indeholde komplet adgang til platformen, dog som
udgangspunkt uden mulighed for at laese komplette materialer.

BookBites A/S forbeholder sig ret til at kontakte personer som
opretter prgveperiode via de kontaktoplysninger, som er
angivet i forbindelse med prgveperioden, samt at tiimelde
personen til BookBites A/S’ nyhedsbrev. Oplysningerne
opbevares i henhold til BookBites A/S’ til enhver tid geeldende

privatlivspolitik.

10. Misligholdelse af abonnement

Ved misligholdelse af Abonnementsbetingelserne eller
vilkérene i Ordrebekraeftelsen kan BookBites A/S midlertidigt
lukke for adgang og brugsret til abonnementet, indtil
misligholdelsen ophgrer. Hvis abonnenten i veesentlig grad
misligholder sine forpligtigelser, kan BookBites A/S ophaeve
abonnementsaftalen med gjeblikkelig virkning uden refusion af
abonnementsprisen for den resterende periode af
abonnementets Igbetid.

Manglende betaling af abonnementsprisen og eventuelle
renter, gentagen forsinket betaling pa mere end 30 dage samt
uberettiget distribution af password betragtes bl.a. som
vaesentlig misligholdelse.

11. Ansvarsbegraensning

BookBites A/S er ikke i noget tilfeelde ansvarlig for falgeskader
og direkte eller indirekte tab som fglge af abonnentens brug af
det kabte produkt.

12. Skadeslgsholdelse

Abonnenten holder BookBites A/S skadeslgs for ethvert krav,
tredjepart matte rette mod BookBites A/S som fglge af
abonnentens brud pa de til enhver tid geeldende bestemmelser
i ophavsretsloven, varemaerkeloven, designloven og
markedsfagringsloven eller vilkarene i
Abonnementsbetingelserne eller Ordrebekraeftelsen.

13. Leverander
Abonnementsaftalen indgas med virksomheden:

BookBites A/S
Katrinebjergvej 115
DK-8200 Aarhus N
CVR: 37165875

TIf.: +45 70 22 05 04
Mail: join@bookbites.com

Web: www.bookbites.com
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